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0 QUE FAZEMOS
MELHOR!

Chegou 2010! Verdo a todo vapor, periodo de férias e estamos a um passo
do carnaval. Ndo adianta falar de 2010 sem pincelarmos como

foi o ano de 2009 para o turismo em Pernambuco. Falaram em
crise. Que crise que nadal Aqui ndo tivemos disso ndo. O Estado
registrou um dos melhores ou se ndo o melhor ano no turismo

nos Ultimos tempos. Analisando a ocupacdo média nos hotéis da
regido e o desembarque de visitantes no Aeroporto Internacional
do Recife/Guararapes - Gilberto Freyre, batemos todos os recordes.
Epidemia de gripe sufna no Brasil. Em nenhum momento o surto
de gripe abalou o turismo local. Os turistas vieram, trouxeram
acompanhantes, seja para fazer negdécios, participar de eventos ou
simplesmente a lazer.

“O melhordo
Brasiléo
BRASILEIRO”

EDITORIAL

O Brasil tem despontado no cenario globalizado como roteiro do

ENTREVISTA

turismo de negocios e eventos. Além das belas paisagens naturais
amplamente difundidas pelos veiculos da midia em todo o mundo,

INAIQ

0 Pafs conta com uma economia crescente e, cada vez mais, oferece

opded

Falaram em crise.
Que crise que nada!
Aqui ndo tivemos
disso ndo.

servicos modernizados que atrai eventos de luxo. O economista
Jodo Luiz dos Santos Moreira, presidente da Confederacdo
Brasileirade Convention & Visitors Bureaux, € um dos principais

. . 4 representantes do trade que destaca aimportancia da qualificacdo
2009 foi sim um excelente ano para o turismo loca! E o turismo de d

eventos foi que bombou. Recife foi considerada a sexta cidade que

mais realiza eventos internacionais no Brasil segundo critérios da ICCA
-International Congress and Convention Association. Ndo foi apenas a
capital pernambucana que se destacou nesse cenario, sim todo o estado,
foram realizados 72 eventos captados com apoio do Recife CVB em
terras pernambucanas. Esses eventos atrafram mais de 63 mil turistas e
acompanhantes, gerando 159 mil diarias nos equipamentos hoteleiros
locais e um impacto de RS 105 milhGes na economia de Pernambuco.
Isso sem contarmos com a realizagdo de pré ou pés evento - ja que cerca

e profissionalizacdo do setor como elementos propulsores da
movimentacdo desse segmento econdmico. Nesta entrevista, o
economista avalia o papel do Convention & Visitors Bureaux na
promocdo do turismo brasileiro e comemora a excelente atuacdo do

mercado nacional no ultimo ano.

Jodo Luiz dos Santos Moreira
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de 47% desses visitantes passam mais trés dias no destino desfrutando
dos seus atrativos turisticos e culturais - resultando em 92 mil diarias e
umainjecdo na economia de mais de R$ 30 milhdes. Porto de Galinhas
manteve-se como o destino mais procurado no pré ou pos evento este
ano, 0 que corresponde a um montante de g mil turistas que passaram
pelo balneario apos participarem de eventos realizados no Recife.

Os préximos anos todos sentirdo o reflexo do que foi plantado em 2009.
O Recife CVB atuou no apoio a captacdo de 69 eventos, o que devera
atrair um total de 176 mil turistas até 2013 - um incremento de 14% se
comparado ao nimero de visitantes atraidos com os eventos captados
em 2008. Avinda desses turistas movimentara cerca de R$127 milhdes
na economia local. Ndo ha o que questionar, 2009 foi um grande ano
para o Turismo em Pernambuco. 2010, 2011, 2012, 2013 € 2014 também
prometem. Afinal, temos o Mundial de Futebol chegando por af. Agora
vamos colocar a mdo na massa e fazer o que fazemos de melhor!
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Como o senhor avalia o desempenho
do setor de turismo no Brasil no
ultimo ano?

Jodo Luiz-E O ano de 2009 foi muito po-
sitivo para o segmento. Conseguimos
superar a crise europeia e americana,
além da gripe asiatica, que desde o
final de 2008 assombravam o setor.
Lidamos de forma muito madura com
esses fatos extraordindrios. O resultado
¢ que a cadeia de eventos no Brasil tem
crescido e causado grandes impactos
naeconomia nacional, gerando empre-
gos e profissionalizando o turismo no
Pais.

E para 2010, qual a expectativa do
setor e, em especial, do Convention?
Jodo Luiz-2010 paranosja é2011.0
que fazemos hoje, neste ano, é captar
recursos e investir nos proximos anos.
Dessa forma, trabalharemos o ano com
os investimentos e projecdes pensados
e desenvolvidos ha dois, trés anos.

Sem duvida, o grande evento para o
mercado brasileiro nos préximos anos
¢ a Copa do mundo. Teremos uma midia
espontdnea que provavelmente vai dar

mais visibilidade ao Pais. Veja 0 exemplo
de Barcelona, que se transformou num
grande destino turistico apés as Olimpia-
das de 1992. 2014 parece que esta longe;

mas ja estamos captando recursos e inves-

tindo na qualificagdo e preparacdo do
setor, 0 que vem sendo feito desde 2008.

E como o senhor observa a preparacdo
para a Copa em 2014?

Jodo Luiz - E preciso, sobretudo, um
trabalho de marketing, que exige tempo
e atuagdo. Eu destacaria uma questdo im-
portante: as grandes empresas ndo estdo
participando dessa preparagdo, uma vez
que as acdes estdo centralizadas no setor
publico e ndo hd estimulo a participacdo
do setor privado.

E como o Brasil se encontra no cenario
turistico internacional?

Jodo Luiz-Passamos por um crescimento
real. O turismo de eventos tem contribu-
f{do com a projegdo do Brasil no cenario
internacional. O Convention trabalha na
obtencdo de projetos que fagam essa
promogdo nacional e internacional dos
destinos turisticos de eventos, com a

realizacdo de feiras, congressos. Esses
eventos incentivam deslocamentos
aéreos, locagdes de equipamentos. Tem
sido um dos métodos mais baratos de
fechar negocios também.

E o Nordeste? Que lugar tem ocupado
no turismo nacional?

Jodo Luiz- 0 Nordeste continua como
um dos destinos classicos. Precisamos,
porém, enfrentar com maturidade os
problemas sociais da regido, principal-
mente na preparacdo para a Copa de
2014, que tem quatro cidades nordes-
tinas como sede do evento. O turista
ndo respeita o destino que ndo pensa
na preservacdo do meio ambiente. Tam-
bém ndo podemos aceitar o turismo
predatério, com grandes quantidades
de visitantes que ndo respeitam as nor-
mas da nossa sociedade. O melhor do
Brasil continua sendo o brasileiro, com
sua alegria e hospitalidade. Mas o turis-
ta estrangeiro quer encontrar melhores
condicBes de circulacdo, hospedagem e
deslocamento.
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Turismo

COMEMORA
RESULTADOS

Driblando os progndsticos para um ano
de crise, o Recife Convention & Visitors
Bureau encerrou o ano de 2009 com saldo
positivo. Ao todo, os eventos captados
com o apoio do Recife CVB realizados

no ano passado atrafram a Pernambuco
cerca de 64 mil turistas de eventos e
acompanhantes, gerando um impacto de
RS 105 milhGes na economia do Estado.

Segundo o presidente da entidade, José
Otavio de Meira Lins, a vinda destes
visitantes para o Estado movimenta toda
a cadeia turistica local. “A realizacdo de
eventos diminui os efeitos causados pela
sazonalidade no turismo se levarmos em
conta os perfodos de baixa temporada.
Em 2009, por exemplo, a realizacdo de
congressos e feiras contribuiu para
manter uma ocupacdo média em torno
de 85% nos equipamentos hoteleiros
pernambucanos durante todo ano”,
assegura Meira Lins, lembrando que, no
total, 159 mil diarias foram originadas
aolongodoano no Estado com avinda
desses turistas.

Ndo foi apenas o Recife que se beneficiou
com a realizacdo de eventos, mas todo

o Estado, ja que grande parte desses
turistas - cerca de 47% - aproveitam
aviagem para realizagdo de pré ou
pds-evento. Em 2009, cerca de 29 mil
turistas e acompanhantes estenderam

o periodo da viagem para conhecer as
potencialidades turisticas do Estado,
injetando mais RS 30 milhdes na
economia pernambucana. Porto de
Galinhas e Olinda se destacam nesse
cenario. “Pela proximidade com o Recife,
Porto de Galinhas e Olinda foram os
destinos mais procurados em 2009. Cerca
de 37 mil pessoas visitaram essas cidades,
movimentando a economia local. S

em Porto, a ida desses turistas originou
14.300 diarias na rede hoteleira local”,
garante o presidente do RCVB.

Na medida em que o Recife se consolida
como uma das principais cidades para
o turismo de eventos e negdcios no
Brasil, projetos de incentivo a captagdo
de eventos como o ‘Seja Um Anfitrido’

-realizado pelo Recife CVB em parceira
com as Secretarias de Turismo de
Pernambuco e do Recife e pela Empetur -
estimula a atracdo de novos eventos para
Pernambuco. No ultimo ano, por exemplo,
o Recife foi escolhido para sediar
importantes feiras e congressos como o
Encontro Brasileiro de Satde Coletiva e a
292 Convencdo da ABAD, o maior evento
do setor atacadista distribuidor da
Ameérica Latina, que juntos reuniram mais
de 18 mil participantes.

2009 também foi um ano de muito
trabalho. As a¢des de apoio a captagdo
de eventos realizadas pelo Recife CVB
colocaram Pernambuco como sede para
69 eventos que deverdo acontecer até
2013. “Foi um excelente ano para nos.
Fechamos 2009 com a expectativa de
recebermos 76 mil turistas de eventos e
acompanhantes nos préoximos trés anos
-umincremento de 14% se comparado
ao numero de visitantes atraidos com os
eventos captados em 2008. Além disso,
tivemos nosso trabalho reconhecido
com a sexta colocagdo do Recife no

ranking das cidades que mais realizam
eventos internacionais no Brasil, segundo
critérios da ICCA (International Congress
and Convention Association)”, comemora
adiretora executiva do RCBV, Tatiana
Menezes.

Os numeros tornam-se ainda mais
animadores, levando-se em consideracdo
que cerca de 47% dessas pessoas deverdo
permanecer no destino, gerando 192 mil
diarias nos hotéis e pousadas da regido

e injetando mais de RS 127 milhdes na
economia do Estado.

Em 2010 0 Recife CBV prepara o
lancamento do projeto ‘Pernambuco bom
para o seu Negdcio’, que apresentara

as potencialidades do Estado para
geradores de negocios e formadores de
opinido dos centros mais desenvolvidos
do pafs. Ainiciativa tem como objetivo
trazer novos eventos e atrair mais
investimentos para Pernambuco,
posicionando o Estado como um
importante centro para realizagdo de
negocios.

“Pernambuco retornou a prateleira do
turismo nacional, consolida-se como
um excelente destino de eventos

e negocios e vive um momento de
grande desenvolvimento econdmico. O
Estado possui uma das maiores taxas
de expansdo da producdo industrial do
Brasil e mais de 9o empresas instaladas
ou em fase de implantacdo no Complexo
Industrial de Suape. Podemos crescer
ainda mais”, afirma o presidente do
Recife CBV.

Porto de Galinhas e Olinda
foram os destinos mais
procurados em 2009

Em 2010 0 Recife CBV prepara o
lancamento do projeto Pernambuco
bom para o seu negocio, que
apresentara as potencialidades do
Estado a geradores de negocios e
formadores de opinido dos centros
mais desenvolvidos do pais.
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PLANO DE ACAO 2010

0 ano de 2010 contard com metas e
estratégias bem definidas pelo Recife CBV
para dar continuidade a atracdo de eventos
para o Estado, fomento do turismo em
Pernambuco e geragdo de negdcios aos
seus associados.

No campo da captagdo de eventos, o

RCVB planeja atingir a meta de 75 eventos
nacionais e internacionais, entre captados
e apoiados. A entidade prevé também

a participacdo em feiras e congressos e
articulagdo com associagdes profissionais
para fins de captacdo de eventos, além de
acompanhamento de visitas técnicas com
objetivo de apresentar a infraestrutura
local. “O apoio a captagdo de eventos é o
carro-chefe do Recife CVB. Para o sucesso
das novas acdes, realizaremos famtours
com 40 empresas promotoras de eventos
de diversos segmentos a fim de apresentar
0s equipamentos para eventos em
Pernambuco”, diz José Otavio de Meira Lins,
presidente do RCVB.

Devido aos excelentes resultados gerados
em 2009, 0 projeto ‘Seja Um Anfitrido’ - que
trazaassinatura do RCVB em parceira com
as Secretarias de Turismo de Pernambuco

e do Recife e Empetur - continua em 2010.
Trés seminarios de sensibilizagdo para
captacgdo de eventos em Pernambuco,
voltados para entidades médicas, entidades
de classe e universidades estdo nos planos
da entidade. “Em 2009, com essa acdo - que
segue os moldes internacionais do ‘Be a
Host’, projeto executado pelo Vancouver
Convention Bureau - arrecadamos 68
formularios com sugestdes de eventos que
possam ser captados para Pernambuco.
Este ano queremos superar esses nimeros”,
afirma Tatiana Menezes, diretora executiva
do RCVB.

Com a proximidade da Copa do Mundo
de 2014, 0 Recife CVB investe na marca
RCVGOAL, lan¢ada no final de 2009. O
selo, que acompanhara todos os projetos
propostos pelainstituicdo até o Mundial

Ja é Carnaval em Pernambuco
A Prefeitura do Recife montou uma programacdo com mais de 80 atragdes para animar moradores e visitantes que vieram para o
Réveillon e ficaram no Estado. Quem for montar a sua agenda de prévias, deve contemplar os ensaios de maracatu de Nana Vasconcelos,
que acontecem em diversos pontos da cidade, de quarta a domingo, das 19h as 21h, e o show de ritmo das escolas de samba do Recife

e afoxés cuja folia acontece na Rua da Moeda, as 19h, as sextas-feiras. Outra festa que tem feito sucesso entre moradores e turistas é

a Quinta no Galo, no Paldcio Enéas Freire, bairro de Sdo José. Por 13, os grandes artistas da cena local tocam o seu melhor repertério de

frevo a marchinhas carnavalescas.

3

RCVB participa da edicao
2009 da EIBTM

Entre os dias 01 e 03 de dezembro, o
Recife CVB marcou presenca na edigcdo
2009 da EIBTM - tida como a principal
feira no mercado de eventos e incentivos
no mundo. O encontro reuniu promotores
de eventos, entidades internacionais

e operadores de incentivo, que estdo a
procura por destinos que atendam as
expectativas necessdrias para realizagdo
de eventos internacionais. A ocasido
serviu como uma excelente oportunidade
para posicionar Pernambuco narota

do turismo de incentivo, promovendo o
estado como um dos principais destinos
no Brasil.
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de Futebol, dara folego as acBes realizadas
pelo RCVB com foco em resultados.

A promocdo do destino Pernambuco
ganha forca com a presenca do Recife
CVB nas principais feiras de turismo do
Brasil edo mundo, como a BNTM, ABAV

e o Festival de Turismo de Gramado, e
também com a realizacdo do workshop
‘Pernambuco Bom Pra Vocé’, que visa
apresentar as potencialidades turisticas
do Estado a operadores e agentes de
viagens e formadores de opinido de 14
cidades brasileiras. Para complementar, o
Recife CVB dara continuidade ao projeto
‘Vivendo PE’, trazendo profissionais da
CVCe TAM Viagens e os filiados da Braztoa
paraviverem os encantos que Pernambuco
oferece, tornando-os verdadeiros
‘consultores’ do destino. “Esperamos
receber até o final de 2010, mais de dois
mil operadores e agentes de viagens de
todas as regides do Brasil. Esse tipo de acdo
impulsiona a venda do destino em ambito
nacional einternacional”, conta a diretora
executiva dainstituicdo, Tatiana Menezes.

Verdo no Capibaribe
Navegar pelas aguas do rio Capibaribe,
conferindo os encantos das famosas
pontes pernambucanas e de outros
cendrios da cidade do Recife, tornou-

se um dos atrativos turisticos mais
disputados nessa estagdo. Segundo

a gerente do Catamaran Tours,

Juliana Britto, a temporada de verdo é
responsavel por um incremento de 30%
no movimento da empresa. “E um periodo
bastante movimentado. Recebemos
turistas de todas as partes do Brasil, eles
ficam encantados com o que conhecem
durante o passeio”, comemora Britto,
lembrando que além do tradicional tour
pelo centro antigo do Recife, a empresa
também conta com um itinerario que vai
até o bairro de Casa Forte e outro pelo
litoral sul do estado.

Novos associados

BRINDES REGIONAIS
ABamburim oferece ao mercado
aopgdo de brindes corporativos
que fogem ao convencional.
Aproximando-se de icones da
culturaregional,a empresa atua na fabricagdo,
compra e venda de produtos alimenticios, tais como
bolo de rolo, nego bom e rapadura, bem como figuras
doimaginario popular nordestino, como o caboclo de
lanca, Lampido, Maria Bonita, entre outros.

SABOR DE OLINDA

Com um cardapio baseado

em frutos do mar, grelhados

e culinaria mediterranea, o
Capitania Bar e Restaurante é
inspirado na histdria de Olinda.
Desde o casardo colonial, de frente
para o mar, no qual estd instalado,
atéaambientacdo, composta por fotos antigas,

tudo remete a outras épocas da cidade que hoje é
patriménio da humanidade.

VIAGEM CORPORATIVA
Maior agéncia de turismo

s o
(;as.ablanca do Ceard e umadas

maiores do Norte-
Nordeste, a Casablanca
Turismo tem forte atuagdo nos mercados corporativo
e governamental. Além de possuir sede propria

em fortaleza, onde conta com mais cinco filiais, a
empresa estd presente no Recife e em Sdo Paulo.

TURISMO

Em dezembro passado, o presidente do Recife
Convention & Visitors Bureau e da ABIH - PE,
José Otavio de Meira Lins, recebeu o troféu
Personalidade Turistica Abrajet - PE/ Jornalista
Augusto Boudoux por sua atuagdo em

projetos desenvolvidos em prol do turismo em
Pernambuco, no ano de 2009.

Cerca de 200 convidados ligados ao trade
turistico pernambucano pestigiraram o evento
de homenagem, realizado no Recife Praia
Hotel “José Otavio de Meira Lins é um defensor
implacavel e incentivador do desenvolvimento
do turismo em toda a sua cadeia produtiva. Sua
trajetdria, desde a presidéncia da ABIH nacional,

CAVALOS E EVENTOS

A Coudelaria Souza Ledo, fundada

em 1981, é hoje a mais completa

estrutura de criacdo e treinamento

de cavalos para hipismo das
Américas. Atualmente o lugar também esta disponivel
para arealizacdo de eventos.

MAR AZUL
Este empreendimento 4
HOTEL  estrelas, localizado em
MARINAS o .
TAMANDARE frete as piscinas naturais
de Tamandaré, uma das
praias mais bonitas de Pernambuco, conta com
102 quartos equipados com TV, ar-condicionado e
frigobar. O hotel oferece restaurante, piscing, bar,
servigos de praia, além de marina nautica.

o

FRODUCOES

DECORAGAO PARA
EVENTOS

AKato atua no mercado
de eventos, decoracdo e
ambientacdo, oferecendo
flores e folhagens naturais diversas para a confeccdo

de arranjos, dos mais modernos aos mais sofisticados.

Aempresa também dispde de palcos, cobertas,
toldos, plataformas telescépicas, contengdes, pisos,

fechamentos, stands.

":ﬁ- Diferenciado e aconchegante, o
Pac Pago Real ¢ um ambiente especial
ﬁﬂl para quen.w.busca momerjtos

de tranquilidade e aprecia uma
gastronomia variada e de alta
qualidade. Com diversas opcoes
no Self-Service e a La Carte, 0 espacgo oferece café,
almogo e jantar, além de um delicioso cardapio de
pizzas, doces e salgados.

REQUINTE GASTRONOMICO

RESIAURANTE
LCAFE

BAJIS O1UQILY

José Otavio de Meira Lins,
o prefeito Jodo da Costa,
Luis Felipe Moura
(Abrajet), Jodo Paulo e o
secretdrio de Turismo do
Recife, Samuel Oliveira

da Associagdo Interamericana de Hotéis (IHA)
até hoje, acumulando a presidéncia do Recife
Convention Bureau e da ABIH-PE, ¢ marcada

por grandes conquistas e demonstragdo de
lideranca”, diz Samuel Oliveira, secretario de
Turismo do Recife.

Para Sérgio Paraiso, gerente de Marketing e
Vendas da rede Pontes Hotéis & Resorts, a
atuacdo de José Otavio de Meira Lins a frente
de instituicdes como o Recife CVB ajudou a
posicionar Pernambuco como destino de lazer e
negocios. “José Otavio de Meira Lins representa
uma grande autoridade no segmento turfstico
pela experiéncia no setor e pelos esforcos no
sentido de consolidar o destino Pernambuco,
tanto no quesito lazer, quanto no turismo de
negocios”, assegura Parafso.

,-5: CHARME NATURAL
%Q@- Em um ambiente que mistura
q‘?‘«., ) .:-L"@P rusticidade e charme integrado a
el natureza, o restaurante oferece
Pizzas em forno a lenha, crepes,
saladas e sanduiches especiais. A casa possui duas

filiais no Recife, uma em Boa Viagem e outra no
bairro das Gragas.

RADIOCOMUNICACAO
PRI MA Com sede no Recife
%W eatuacdoem
todo Nordeste, a
Prisma Telecomunicagdes atua no mercado de
radiocomunicagdo e tecnologias associadas,
oferecendo solu¢Bes completas em equipamentos
e sistemas de radiocomunicagdo. Aempresa é Unica
autorizada pela Motorola em Pernambuco a prestar
servicos de assisténcia técnica.

BUSINESS

COM SOTAQUE
PERNAMBUCANO
Voltada para empresarios,
executivos, profissionais liberais e gestores publicos
das classes Ae B, arevista é bimestral e tem tiragem
de 15 mil exemplares.

ALUGUEL PARA EVENTOS
3 AViva atua no segmento de
aluguel de materiais para
evento. Com umaampla cartela
de produtos para a realizacdo
de festas, coquetéis e todos
os tipos de comemoragdes, a empresa oferece toda
a assessoria e consultoria necessaria aos clientes na
realizagdo de eventos.

RCVGOAL

Recife Convention & Visitors Bureau
PERNAMBUCO - BRASIL

Balanco das acdes em 2009
Em 27 de novembro de 2009, a Coudelaria Souza
Ledo - um dos espagos mais requisitados para
eventos no Recife - emprestou todo o seu
charme para o Recife CVB colocar o seu time

em campo. E foi uma noite de gols. Durante o
bate-bola, ou melhor, na ocasido - que contou
com decoragdo pelas mdos do produtor Romildo
Alves com inspiragdo no esporte preferido

pelos brasileiros, o futebol, e gastré comandada
por Rafaela Suassuna - foram apresentados
05 “GOALS” (resultados) obtidos com as acdes
executadas pela entidade em 2009 e lancada
amarca RCVGOAL. Confira os cliques na secdo
Galeria.
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Fotos RCBV

Carolina Varjal (Caravelas de Pinzon) e Ricardo Oliveira

Daniela Aguiar (Empetur), Lucy Franca (Empetur) e Thatiana
Costa (Secretaria de Turismo de Ipojuca).

Equipe Up To Date Eventos.

Jodo Paulo e Helena Lins (Setur Recife).

Marcos Teixeira e Keyla Ledo (Martur).




